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Bei Seaside Collection glauben wir, dass unser Erfolg auf zwei Sdulen beruht: unseren Gasten und
unserem Team. Damit Nachhaltigkeit Realitat wird, muss jeder Mitarbeiter in seinem Alltag
verantwortungsbewusste Praktiken ibernehmen — sowohl im Hotel als auch im personlichen
Leben. Dieser Leitfaden soll Ihnen helfen, besser zu verstehen, welche einfachen MaBnahmen Sie
ergreifen konnen, um die Umweltbelastung zu verringern, die lokale Gemeinschaft zu schiitzen
und zu einer gerechteren und nachhaltigeren Zukunft auf den Kanarischen Inseln beizutragen.



Unterstiitzung der lokalen Gemeinschaft

Unsere Beziehung zur Gemeinschaft ist entscheidend. Der Tourismus sollte den
Menschen vor Ort zugutekommen und ihre Kultur und Traditionen respektieren. Jede
Handlung zahlt, damit die Prasenz des Hotels positiv und geschatzt wird.

o Respekt und fairer Umgang: Handeln Sie stets mit Hoflichkeit und Professionalitat
gegenlber Gasten, Kollegen und Einwohnern.

» Fotografie und Privatsphare: Machen Sie keine Fotos oder Videos von Personen
ohne deren Erlaubnis. Bei Kindern dirfen nur Eltern oder Erziehungsberechtigte
zustimmen.

o Kultur und Traditionen: Helfen Sie, unsere Brauche am Leben zu halten, indem Sie
sie mit Stolz und Respekt weitergeben. Wenn Sie nicht von den Kanaren
stammen, interessieren Sie sich fir die lokale Kultur, respektieren und
unterstitzen Sie sie, damit sie nicht verloren geht.

o Kultur- und Naturerbe: Tragen Sie zum Schutz historischer, kultureller, religiéser
oder wissenschaftlicher Statten sowie von Bereichen mit besonderem Wert fiir
die Gemeinschaft bei.

o Schutz vulnerabler Personen: Nehmen Sie an den vom Hotel angebotenen
Schulungen teil, um Anzeichen von Kindesmissbrauch oder -ausbeutung zu
erkennen und zu melden.

Mobilitat und Arbeitswege

@ Auch die Art und Weise, wie wir uns fortbewegen, beeinflusst die Umwelt.
Nachhaltigere Transportmittel reduzieren Emissionen und verbessern die
Lebensqualitat in unserer Umgebung.

» Alternative Transportmittel: Ziehen Sie 6ffentliche Verkehrsmittel, Fahrrad oder
ZufulRgehen in Betracht, wenn es moglich und sicher ist.

o Fahrgemeinschaften: Wenn Sie mit dem Auto zur Arbeit fahren, versuchen Sie,
dieses mit Kollegen zu teilen.

» Weniger Staus: Tragen Sie dazu bei, Verkehrsbelastung und Parkplatzprobleme zu
verringern, indem Sie unnétige Fahrten vermeiden.

%? Schutz der Biodiversitat und natirlicher Lebensraume

Die Kanarischen Inseln verfiigen tber einzigartige und fragile Okosysteme, die wir
schitzen missen. Auch |hr tagliches Handeln tragt zur Erhaltung bei.

« Lokale Okosysteme: Respektieren Sie Fliisse, Striande, Diinen, Riffe und Wilder,
die Schutz vor Uberschwemmungen und Brénden bieten.

« Wildtiere: vermeiden Sie es Tiere zu fiittern, da dies lhre Gesundheit
beeintrachtigen und Ihr natiirliches Verhalten stéren kann.
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Umwelt am Arbeitsplatz

Die Hotellerie erzeugt Abfalle, verbraucht Wasser und Energie und nutzt Produkte, die
die Umwelt beeintrachtigen kdnnen. Mit kleinen Gesten wahrend lhrer Arbeit kénnen
Sie viel bewirken.

Abfalle
« Trennen Sie Abfille gemaR der Recyclingpolitik des Hotels.
« Vermeiden Sie unnétigen Abfall und reduzieren Sie den Gebrauch von
Einwegplastik.
Erndhrung
« Vermeiden Sie Lebensmittelverschwendung: Nehmen oder bereiten Sie nur so
viel zu, wie auch konsumiert wird.
« Wenn ein Kompostsystem vorhanden ist, nutzen Sie es korrekt: So kénnen lber
90 % der Emissionen organischer Abfalle reduziert werden.
Energie
« Schalten Sie Lichter, Ventilatoren und elektrische Gerate aus, wenn sie nicht
benutzt werden.
« Halten Sie Tiren und Fenster in klimatisierten Raumen geschlossen.
« Stellen Sie Thermostate nur bei Bedarf ein und lassen Sie Klimaanlagen niemals
laufen, wenn Fenster oder Tiiren gedffnet sind.
Wasser
» Lassen Sie Wasser nicht unnétig laufen.
« Nutzen Sie die Spartasten an Toiletten.
» Denken Sie daran, dass Wasser auf den Kanarischen Inseln eine knappe und
wertvolle Ressource ist.
Chemische Produkte
« Verwenden Sie nur die vom Hotel zugelassenen Produkte und nur in der
erforderlichen Menge.
« Tragen Sie Handschuhe, Schutzbrillen und andere PSA, wenn erforderlich.
« Verhindern Sie, das Substanzen ins Abwasser oder in den Boden gelangen.
Larm- und Lichtverschmutzung
« Minimieren Sie unnotige Gerausche, insbesondere wahrend der Nachtschichten.
» Reduzieren Sie die AulRenbeleuchtung, die die Tierwelt (z. B. Zugvogel)
beeintrachtigen kdnnte.
Materialverbrauch
« Nutzen Sie Bliroartikel, Geschirr oder Ausstattungen, nach Moglichkeit mehrfach.
o Drucken Sie nur das Notigste und nutzen Sie Papier beidseitig.

Personliches Engagement und Unternehmenskultur

Teil von Seaside Collection zu sein, bedeutet, ein gemeinsames Ziel zu verfolgen. lhre
Einstellung und lhr tégliches Engagement inspirieren Gaste und Kollegen zu
verantwortungsvollem Handeln.

o Botschafter der Nachhaltigkeit: Ihr Vorbild inspiriert Gaste und Kollegen.

« Ideen einbringen: Teilen Sie Vorschlage zur Verbesserung unserer Praktiken — jede
Anregung ist willkommen.

» Fortbildung: Nehmen Sie an unseren regelmalig angebotenen Schulungen zum
Thema Nachhaltigkeit teil.




@ Kontakt und Ressourcen
) Wenn Sie Fragen haben, neue MaRBnahmen vorschlagen méchten oder weitere

Informationen zur Nachhaltigkeit bei Seaside Collection wiinschen, schreiben Sie uns
bitte direkt an: compromisosostenible @seaside-collection.es. Wir stehen Ihnen gerne
zur Seite und schaffen Ihnen eine Gastfreundschaft, die Menschen, Kultur und
Umwelt wertschatzt.

Vielen Dank fiir Ihr Engagement und dafiir, dass Sie ein aktiver Teil des Wandels hin zu einem
verantwortungsvollen Tourismus bei Seaside Collection sind.
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